
 

 

 

 

 

2026年 1月 23日 

九州ＦＧ証券株式会社 

九州ＦＧ証券オンライントレード 

全てのお客さまへのログイン通知メール送信について 

 

平素より、九州ＦＧ証券をご愛顧賜り、誠にありがとうございます。 

今般、九州ＦＧ証券オンライントレードをより安全にご利用いただくため、全てのお客さまへ 

ログイン等の通知メールを送信しますのでお知らせいたします。 

 

１.実施日 

2026年 2月 9日（月） 

 

２.概要 

 全てのお客さまの「Ｅメール通知サービス」設定を一律「通知しない」から「通知する」へ 

変更し、2月 9日以降ログインが成功した場合、ご登録アドレス宛にログイン通知メールを送信 

します。 

※なお、ログイン成功以外に、以下の場合にも通知メールが送信されます。 

・発注している国内株式注文が約定になった場合 

・発注している国内株式注文が失効した場合 

・出金操作が完了した場合 

 

３.留意点 

（１）「Ｅメール通知サービス」設定変更 

身に覚えがない不正ログイン等を検知するため「通知する」設定を推奨いたしますが 

「通知しない」設定も可能です。「通知しない」を選択される場合は、2月 9日（月）以降に

「口座情報 ＞ Ｅメール通知サービス」より設定変更を行ってください。 

  【Ｅメール通知サービス設定変更 マニュアルはこちら】 

  

 

https://www.kyushu-fg-sec.co.jp/service/onlinetrade/manual/pdf/news_email_sendservice.pdf


 

 

（２）通知メールが届かない場合 

以下のようなケースが考えられますのでご確認ください。 

・アドレスが相違している（以前利用していたアドレスを登録している 等） 

【メールアドレス確認 マニュアルはこちら】 

【メールアドレス変更 マニュアルはこちら】 

・迷惑メール等、通常の受信フォルダ以外に振り分けられている 

・受信拒否設定によりメールが届かない  

・メールボックスが容量オーバーになっている 等 

 

以上 

【本件に関するお問合せ先】九州ＦＧ証券 営業企画部  

TEL 096-285-9301 

受付時間：午前 9 時から午後 5 時まで（平日のみ） 

 

https://www.kyushu-fg-sec.co.jp/service/onlinetrade/manual/pdf/news_emailaddress_kakunin.pdf
https://www.kyushu-fg-sec.co.jp/service/onlinetrade/manual/pdf/news_emailaddress_koushin.pdf

